Informace o0 zpracovani osobnich udaju

Spolec¢nost Obytna zéna Sylvan a.s., se sidlem Palackého namésti 30/6, Jizni Predmésti, 301 00
Plzen, ICO: 63509831, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, pod
sp. zn. B 482 (dale jen “OZS*), jakozto spravce osobnich Udajli, timto informuje o zpisobu
arozsahu zpracovani osobnich udaji touto spole¢nosti, vcetné rozsahu prav subjektu udaju
souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich udajii spolecnosti OZS.

Timto dokumentem vam poskytujeme informace o vasich pravech souvisejicich se zpracovavanim
vasich osobnich udaji vramci OZS. Pii zpracovavani osobnich udaji se fidime pravnimi
ptedpisy, zejména zakonem o ochran€ osobnich idajii a Obecnym nafizenim o ochrané osobnich
udaji (GDPR). Zpracovavani osobnich udaji probiha vzdy pouze v rozsahu daném konkrétni
sluZzbou nebo ucelem zpracovani.

Spravce a zpracovatel vasich udaju

OZS je spolecnosti, ktera zajistuje profesiondlni spravu nemovitosti, zejména pak spravu
meéstskych nemovitosti, zahrnujici veskerou evidencni ¢innost vztahujici se k najmu méstskych
byti, v€. vyuctovani sluzeb, pasportizace objektl, kontrola stavu ndjemnich byta atd. K veskerym
témto Cinnostem jsme smluvné zavazani vaci vlastnikovi, tj. viéi statutarnimu méstu Plzen.
V takovém pfipad¢ je spravcem vaSich osobnich udaji statutiarni mésto Plzenn a OZS plisobi
vyhradné jako zpracovatel vaSich osobnich udaji.

V téch piipadech, kdy OZS pusobi jako tzv. zpracovatel osobnich tdajl, tedy ze ke zpracovani
osobnich udaji byl povéfen jinym spravcem, zpracovava OZS vaSe osobni udaje v souladu
s dolozenymi pokyny tohoto spravce. V nasem piipadé se jednd témét vyhradné o zpracovani
osobnich udaji poskytnutymi nam ze strany statutarniho mésta Plzen, v souvislosti se spravou
meéstskych najemnich byt, popf. v souvislosti se spravou méstského majetku jako takového.
V piipadé, kdy OZS plsobi vici vasim osobnim udajim jako zpracovatel a statutdrni mésto Plzen

jako spravce, informace o zpracovani vasSich osobnich tdaju vam poskytne pfimo statutarni meésto

Plzeni, vici kterému jste v souvislosti S GDPR opravnéni uplatiiovat také veskerd sva prava. OZS

pusobi jako zpracovatel vaSich osobnich udaji typicky v téch piipadech, kdy jste uzavieli ndjemni
smlouvu o ndjmu méstského bytu se statutarnim méstem Plzen, s ¢im souvisi celd fada ¢innosti,
od evidence najemného, evidence thrad spojenych s uzivanim bytu a spravou nemovitosti,
zameéteni (pasportizace) objekti atd.

Zpracovatelem vaSich osobnich udaji jsme také tehdy, kdy s ndmi vase spoleCenstvi vlastnikd,
jehoz jste ¢lenem, uzavielo smlouvu o ¢innosti spravce domu. V takovém piipad€ je spravcem
vasSich osobnich tidajl spolecenstvi vlastnikt a OZS pusobi jako zpracovatel.

Kromé vySe uvedené Cinnosti pusobi OZS také jako najemce nékterych méstskych budov
ob¢anské vybavenosti. Konkrétné se jedna o Kulturni dim Sefikova a Kulturni dam Peklo.



V ptipadég, Ze uzavirate podndjemni smlouvu na podnajem téchto kulturnich zatizeni, popt. jejich
¢asti (salt, mistnosti apod.), ptisobi OZS jako spravce osobnich udajti. V téchto piipadech je OZS
jako spravce osobnich udajii povinen stanovit ucel zpracovani téchto vasich osobnich udaju,
stanovuje prostfedky a zplisob zpracovani osobnich udaji, stanovuje dobu, po kterou budou vase
osobni udaje zpracovavany (neni-li stanovena pravnim ptedpisem) a plni dal$i povinnosti, které
GDPR nebo jiny pravni piedpis na spravce osobnich udaji klade.

Pouze v téch pripadech, kdy OZS puisobi jako spravce vasich osobnich udaji, mize OZS dostat
vaSich prav vyplyvajicich z natizeni, poddvat vam informace o zpracovani vasich osobnich tdaju
apod. Jinymi slovy, je-li OZS spravcem vaSich osobnich iidaji, plati veSkeré informace
uvedené dile v tomto dokumentu.

Udaje, které zpracovavame

Tam, kde OZS putsobi jako spravce osobnich udajli, zpracovava pouze takové udaje, které¢ OZS
potfebuje, aby vam mohla poskytnout kvalitni a profesionalni sluzby, zaroven aby dodrzovala
ceske i evropské pravni normy, plnila své zakonem stanovené povinnosti a chrdnila své opravnéné
zajmy. OZS vede osobni udaje vyhradné téch fyzickych osob, které jsou s OZS bud'to jiz ve
smluvnim vztahu, popf. které o uzavieni smluvniho vztahu projevili zajem. Podle povahy situace
zpracovavame udaje napft. o zastupcich spolecnosti, v¢. ¢leni statutdrnich organti a zaméstnanct,
o skute¢nych majitelich firem, o piijemcich plateb, odesilatelich plateb, zajemcich o podnajem
prostor apod.

OZS jako spravce zpracovava zejména tyto kategorie udaju:

Identifikacni udaje

V ramci zakladnich identifika¢nich udaji zpracovdvame vase jméno a piijmeni, a to bud’to jakozto
zastupce pravnické osoby, se kterou podndjemni vztah uzavirdme (statutarni organ), popf. pokud
podnajemni smlouvu uzavirate jakozto fyzicka osoba, pak tyto udaje potiebujeme pro vasi zakladni
identifikaci jakozto smluvni strany. Dale dle povahy smlouvy zpracovavame také vaSe bydliste,
potazmo adresu trvalého bydlité, a pokud podnikite, pak také vase ICO a misto podnikani.
Identifikac¢ni udaje jsou soucasti kazdé smlouvy, kterou s OZS uzavirate.

Tyto identifikacni tidaje sbird OZS v rozsahu, ktery zajist'uje vasi bezpecnou a jedinecnou identifikaci
v ramci smluvniho vztahu, popt. pro vykon, resp. obhajobu vasich ¢i naSich prav. Tyto udaje vSak také
potfebujeme pro ucely vytvoreni daniovych doklada.

Pokud nam udaje sdélite, zpracovavame také osobni udaje vaSich zaméstnancid, popf. jinych
kontaktnich osob, které v ramci uzavirani smluvniho vztahu uvedete, se kterymi nasledné mizeme
koordinovat postup piedani pfedmétu podnajmu ¢&i dalSi diléi otazky, kterych je v souvislosti
S podnajmem potieba vytesit vzdycky velmi mnoho.



Kontaktni udaje

Pokud nam sd¢lite své kontaktni tdaje, mezi které patii predevsim e-mail a telefonni ¢islo, mizeme
vam sluzby poskytovat mnohem komfortnéji. Vase kontaktni udaje zpracovavame predevsim proto,
abychom vas v pfipadé nutnosti mohli kontaktovat o vyjimeénych udalostech, havariich, planovanych
opravach, odstavkach apod., popt. vase kontaktni udaje zpracovavame za uclelem koordinace pii
pfedmétu plnéni podndjemni smlouvy. Kromé kontaktnich 0daji statutarnich zastupci partnert
(podnajemcti) muzeme v nékterych piipadech zpracovavat jesté identifikacni a kontaktni tudaje
spolupracovnikll ¢i zaméstnancl naSich partnert, resp. osoby, ktera je partnerem urcena jako osoba
opravnéna prevzit predmét podnajmu. Osobni udaje téchto osob zpracovavame vyhradné za ucelem
usnadnéni komunikace mezi smluvnimi stranami v souvislosti s pfedanim prostoru.

Dalsi udaje

V souvislosti s thradou podnajemného eviduje OZS také vase platebni tdaje, tj. ¢islo Gétu. Tento udaj
evidujeme bud’to od chvile, kdy nam jej v ramci plnéni smlouvy poskytnete, nejdéle ve chvili, kdy
Z vasi strany obdrzime ucelove vazanou platbu. V kazdém ptipadé vase ¢islo uctu nadale evidujeme, a
to proto, abychom vam v pfipadé potfeby mohli uréeny finanéni obnos vratit, at’ se jedna napft. o
nadstandardni platbu, vratku preplatku apod.

Pokud bychom zjistili, ze potifebujeme vase osobni tidaje zpracovavat za jinym Géelem, nez jsme
uvedli vySe, vzdy si nejprve vyzaddme vas souhlas, ktery ovSem mizete kdykoliv odvolat.

Ucdel a rozsah zpracovani osobnich udaji

Vase osobni udaje zpracovavame v nezbytném rozsahu pro piislusny ucel, tj. abychom mohli plnit
zévazky, které jsme si smluvné sjednali. Re¢i Obecného natizeni na ochranu osobnich udaji to
znamena, ze ,,zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaj,
nebo pro provedeni opatieni piijatych pted uzavienim smlouvy na zadost subjektu tdaju.*

Vase osobni udaje zpracovavame také pro tcely nasi vnitini evidence, popt. pro ucely poskytnuti
evidenénich tdaju ve vztahu k vlastniku kulturnich zafizeni, tj. statutarnimu méstu Plzen,
konkrétné pak bytovému odboru popt. Radé mésta Plzné ¢i Zastupitelstvu méesta Plzné€. V téchto
pripadech je uc¢elem zpracovani vasich osobnich udajii nas opravnény zajem spocivajici v fadném
vedeni evidence a prokazani této fadné peclivosti ve vztahu k vlastniku nemovitosti.

V nékterych ptipadech ndm povinnost zpracovavat vaSe osobni udaje stanovuje piimo pravni
predpis. To je napf. v piipad¢ povinného zveiejnéni vyrocni zpravy OZS, jakozto soucést ucetni
zaverky do sbirky listin obchodniho rejstiiku. Zde vSak OZS zpravidla uvefejiiuje informace o vas
jako partnerech (pravnickych osobach), bez uvedeni osobnich udaji. V pfipadé, ze bychom
V ramci vyro¢ni zpravy chtéli uvetejnit néjaké vaSe osobni tdaje, ucinili bychom tak vyhradné na
zakladé vaseho souhlasu.

OZS zpracovava pouze presné osobni Udaje, které ziskava pifimo od vas, subjektu udajl, tj. vaSe
osobni udaje sami nikde nevyhleddvame.



Jak dlouho uchovaviame vase udaje?

Vase osobni udaje uchovavame pouze po nezbytné nutnou dobu, tj. po dobu trvani smluvniho
vztahu. Po skoneni smluvniho vztahu vaSe osobni udaje archivujeme v souladu s pravnimi
predpisy, které v téch kterych ptipadech skartacni dobu stanovuji, napt. podle zakona o DPH jsme
povinni uchovavat daiové doklady a evidenci s podrobnymi udaji vztahujici se k poskytnutym
vybranym sluzbam deset let od konce zdanovaciho obdobi, ve kterém se plnéni uskutecnilo. Po
ukonceni smluvniho vztahu vaSe osobni udaje archivujeme po dobu 10 let z divodu nasich
opravnénych zajmil, zejména pro ptipad, Ze bychom museli predkladat diikazy v soudnim sporu, a
to s ohledem na zakonné promlceci lhity podle soucasného ob¢anského zakoniku.

Jste povinni nam osobni udaje predavat?

V piipad€, ze OZS zpracovava vaSe osobni udaje na zaklad¢€ vaseho platn€ udéleného souhlasu, je

poskytnuti vaSich osobnich udaju ke zpracovdni pro uvedeny ucel dobrovolné. Pokud

zpracovavame Vase osobni udaje na zéklad¢ jiného pravniho diivodu, nez je udéleni souhlasu, pak
vaSe osobni udaje vyzadujeme, a to prave proto, abychom bud'to splnili svou zakonnou povinnost,
popi. mohli uzavfit a poskytovat sluzby dle uzaviené smlouvy. Pokud nam tyto nutné osobni
udaje neposkytnete, nemtizeme s vami smluvni vztah vibec zalozit.

Prijemci a zpracovatelé osobnich udajua

Vase osobni udaje v zasadé spravujeme vramci OZS. Mimo OZS jsou vaSe osobni udaje
predavany pouze tehdy, vyzaduje-li to pravni predpis. Vase osobni udaje mizeme predavat také
vlastnikovi kulturnich zafizeni, statutarnimu meéstu Plzen, a to za cely, které byly popsany vyse.
Vase osobni udaje mohou byt dale predany nékterym z nize uvedenych subjekti, kteti se nasledné
stavaji zpracovateli vaSich osobnich udajii. Zpracovatel je opravnén nakladat s osobnimi udaji
vyhradné pro ucely vykonu cinnosti, ke které byl pfislusSnym spravcem povéeien. Takovymi
zpracovateli jsou napf.

— subdodavatelé zajist'ujici opravy, Gdrzby pronajatych prostor
— poskytovatelé IT sluzeb, vcetné ulozist,

— poskytovatelé archiva¢nich sluzeb,

— subjekty vymahajici nase pohledavky,

— advokati

— auditorské spole¢nosti

Vase osobni udaje mohou byt preddny také nékterym orgadnim veiejné spravy a dalSim
organizacim, které jsou opravnény vyzadat si informace o Vvas. Jde zejména o dohledovou ¢innost
organt finanéni spravy, soudy, Policie CR atd. Udaje poskytujeme vyhradné jen tehdy, pokud
opravnéni vyzadat si tyto idaje umoziuje zakon.

Vase osobni udaje nepiedavame do zahranici.



Jaka mate prava?

Vase osobni udaje zpracovava OZS transparentné, korektné a v souladu se zakonem. Mate pravo
na piistup ke svym osobnim udajim, na vysvétleni, jakoz i dalsi prava, pokud se domnivate, ze
zpracovani neni v poradku. Také muzete podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich tdaju.

Vase prava miizete uplatnit prostfednictvim formulare, ktery naleznete na sekretariatu OZS, na
adrese Palackého namésti 30/6, Jizni Pfredmésti, 301 00 Plzen.

Chcete mit prehled, které¢ udaje o vas zpracovavame?

Mate pravo na pristup k osobnim udajim a dalsi souvisejici informace. Prava tietich stran vSak
timto nesmi byt dotCena. Za to mizeme pozadovat piimefenou thradu neptevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

Mate zajem o opravu svych udaju?
V piipad¢€, Ze jsou vaSe udaje nespravné, nepresné, samoziejme je opravime. S prihlédnutim k
uceltim, pro které jsou idaje zpracovavany, mate pravo, abychom také doplnili netplné tidaje.

Chcete, abychom vase tdaje vymazali?
Mate pravo na vymaz osobnich udaji, pokud je nase zpracovani neopravneéné.

Chcete zpracovani svych osobnich tidajii omezit?

Mate pravo zadat, abychom zpracovani vaSich osobnich udajii omezili, pokud zpracovavame
nepiesné osobni udaje nebo pokud vase osobni udaje zpracovavame neopravnéne, v rozporu se
zakonem (ale vy presto nepozadujete jejich vymaz). Mate pravo zadat, abychom zpracovani
osobnich udajii omezili také v pfipadech, kdy OZS osobni tidaje uz sice nezpracovava ke
stanovenému ucelu, ale vy osobni udaje potfebujete pro urceni, vykon nebo obhajobu vasich
pravnich naroktl. Zadat omezeni zpracovani osobnich tdaji miizete také v piipadé, dokud nebude
vyfizena vase namitka proti zpracovani osobnich udaju.

Mate namitky proti zpracovani osobnich udaji?

Pokud zpracovavame vase osobni udaje na zaklad¢ existence opravnéného zajmu, mtizete proti
takovému zpracovani podat namitky, v pfipadé, ze se domnivate, ze se o opravnény zajem
nejedna.

Chcete své osobni udaje nechat ,,pfenést k jinému spravci?

Mate pravo i na to, abychom piedali vase osobni udaje ve strukturovaném, bézn¢ pouzivaném a
strojoveé Citelném formatu jinému spravci, je-li to technicky proveditelné. Musi vSak jit o
zpracovani, které je zalozeno na pravnim souhlasu ¢i smlouve.

Nechcete nebo nemuzete ndm své tidaje poskytnout?

Osobni udaje, které¢ od vas pozadujeme, ndm miizete odmitnout poskytnout. Pokud jde ale o
takové daje, jejichz poskytnuti je z vasi strany povinné, nemiizeme vam naSe sluzby poskytnout,
resp. uzaviit smlouvu.

Chcete odvolat sviij souhlas?
V ptipadech, kdy ke zpracovani vasich udaji vyzadujeme vas souhlas, jste opravnéni tento
souhlas kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na zpracovani vasich tdaji po dobu, co byl



tento souhlas vami platné udé€len, ani na zpracovani vasich udajt z jinych pravnich diivodii, pokud
se aplikuji (napt. dodrzovani pravnich povinnosti nebo pro ucely naSich opravnénych zajma).

Tolik o zpracovani vaSich osobnich udaji © Je toho hodnég, vime, ale informace vam poskytnout
musime. OZS dba na to, aby zpracovani vaSich osobnich Udaji probihalo v souladu s pravnimi
predpisy, abychom sbér vaSich osobnich udaji minimalizovali a také abychom vaSe osobni udaje
maximalng chranili.

Diky za trpélivost ©

Obytna zona Sylvan a.s.



